山东银联网证书申请表

单位名称：                                           盖章：

	申请人姓名
	联系电话
	用户名（按说明填写）
	密码（随意）
	重新下载（是/否）

	
	
	
	
	


申请日期：         年    月    日

填写说明：

1、 填写真实姓名和联系电话。

2、 证书通过网站下载获得，用户必须填写用户名和密码。规则如下：
1）如果申请商户证书，用户名填写商户编码（POS小票上15位数字代码）；
2）如果申请银行证书，用户名填写银行编码；
3）密码采用6到8位的数字，密码不要遗失。

3、 重新下载：第一次申请，填“否”；如果证书遗失，需再次申请，填“是”。

4、 传真申请表后，可以在第2个工作日开始的3个工作日内下载证书。

5、 证书下载地址 www.sdbcn.com 主页上“证书下载”。

6、证书下载前请仔细阅读网站上的 “下载步骤”和“疑难解答”。按照说明操作。

传    真：86165789（0531）（申请表发送至此电话）

例1    商户申请表：

单位名称：山东统一银座商业优先公司                 盖章：     

	申请人姓名
	联系电话
	用户名
	密码
	重新下载（是/否）

	张三
	88888888
	308370154110003
	123abc
	否


申请日期：  2006  年 11 月 11 日

例2    银行申请表：

单位名称：中国银行济南市分行                盖章：     

	申请人姓名
	联系电话
	用户名
	密码
	重新下载（是/否）

	张三
	88888888
	01044510
	abc123
	否


申请日期：  2006  年 11 月 11 日

山东银联证书申请步骤

  山东银联网提供银行和入网商户查询清算明细的功能，开通此功能必须申请网站证书。申请步骤如下：

· 填写证书申请表：按照要求填写证书申请表。证书申请表 包括联系人、联系电话、用户名、密码栏目，必须由用户填写，用于下载证书使用。　

· 将证书申请表传真至银联：证书申请表填写完毕，加盖公章（或财务章）后，传真至0531-86165789。　

· 证书下载：可以在第2个工作日开始的3个工作日内下载证书，在证书下载页面进行证书下载，步骤如下：

1.  填入《证书申请表》传真上所写的用户名和密码，点击OK按钮。
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2. 第二页显示证书选项，全部默认即可，点击OK按钮继续。
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3. 提示您是否开始申请一个新证书，点击“是”继续。
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4. 创建交换密钥，直接点击“确定”继续。
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5. 提示将证书添加到您的计算机上，点击“是”继续。
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6. 如果一切正常，则显示证书下载完毕。
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7. 如果后台尚未根据您的《证书申请表》添加证书，或者证书已经下载过，怎显示证书状态错误。
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8. 如果您在第一个页面填写的用户名和密码与《证书申请表》传真的不一致（字母区分大小写），则提示用户名密码错，需要确认用户名密码是否正确。
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9.   如有疑问，请查看下面的证书申请疑难解答
山东银联证书疑难解答

· 哪些单位和个人可以申请网站证书？
所有入网银行或入网商户，提供有效证明后均可申请。（单位盖章的证书申请表）
　 

· 申请证书需要多长时间？
传真方式发送证书申请表到银联后，第二个工作日可进行证书下载，节假日顺延。
　 

· 安装证书的微机有什么要求？
1、IE浏览器的要求：安装证书的微机要求IE浏览器的密钥长度为128位。通过IE的 帮助--〉关于Internet Exploer查看。
2、防护程序的要求：下载证书时，必须关闭IE浏览器的各种保护程序（例如雅虎助手、Google助手、安全卫士、瑞星等），因为需要将证书下载到您的浏览器中。
3、协议端口的要求：银联网站提供的证书加密网页为https协议，通讯端口为443，如有防火墙，必须在防火墙上放开此协议和端口，如果是通过单位代理服务器上网，代理服务器必须放开443端口和https协议。
　 

· 证书下载总是不成功？
确认证书下载时填写的用户名和密码与发送传真一致。
确认IE的保护程序均已经关闭。
证书申请后，只可以下载一次，如需再次下载，重新发送证书申请表传真。
　 

· 如何确认证书下载成功，查看证书状态？
打开IE的菜单：工具--〉Internet选项--〉内容--〉证书，如果证书下载成功，在个人选项卡里面应该有颁发者为ShanDong Unionpay Class 1 Root CA的证书。证书的截止日期应该在有效范围内。
　 

· 查询流水时无法显示网页？
确认防火墙或者代理服务器的443端口和https协议已经放开，是否有阻止弹出网页的IE保护程序。
确认证书没有过期，且状态正常。 

· 如何察看多个商户流水？
证书和商户号是一一对应的，如果要查看多个商户号的交易，必须安装多个证书。查看时，查询出第一个商户的信息，需要查看另一个商户时，需要重新打开一个IE浏览器。
· 一个证书如何在多处使用？
证书和商户号是一一对应的，一个证书只能被下载一次，如想在多个地方使用可使用导入导出的办法实现，或者重新发传真激活证书，然后再下载。
· 如何备份证书?
证书下载后默认安装在IE里面，如果需要备份，请打开IE的菜单：工具--〉Internet选项--〉内容--〉证书，选择需要备份的证书，点击导出，按照向导下一步，在导出私钥的步骤选择“是，导出私钥”，其他选项默认，直至导出完成。

